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DECRETO MUNICIPAL N2 025, DE 19 DE MAIO DE 2020

Dispde sobre a escuta especializada e o Sistema de Garantia de
Direitos da Crianca e do Adolescente Vitima ou Testemunha de
Violéncia no dmbito Municipal e estabelece o regulamenta o
fluxo integrado e o protocolo intersetorial para atendimento.

A PREFEITA DE JOAO ALFREDO, ESTADO DE PERNAMBUCO, no uso de suas atribuicdes legais, por intermedio das
Secretarias Municipais de Desenvolvimento Social e Direitos Humanos; de Educacdo e de Saude, e;

Considerando as questdes elencadas pela Lei Federal n2 13.431, de 4 de abril de 2017, que estabelece o sistema de
garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia;
Considerando o Decreto n2 9.603, de 10 de dezembro de 2018, que regulamenta a Lei n? 13.431, de 4 de abril de 2017;

Considerando a Resolucdo n? 113, de 19 de abril de 2006, do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente
- CONANDA, que dispde sobre os pardmetros para a institucionalizacdo e fortalecimento do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente;

Considerando a Resolugdo n2 169, de 13 de novembro de 2014, do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente - CONANDA, que dispde sobre a protecdo dos direitos de criancas e adolescentes em atendimento por
érgdos e entidades do Sistema de Garantias de Direitos, em conformidade com a politica nacional de atendimento da
crianga e adolescente;

Considerando a plena protegdo dos direitos das criangas e dos adolescentes previstos na Constituicdo Federal e no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA);

Considerando o principio da protegdo integral que prevé que todas as criancas e adolescentes devem receber protecao
especial em fungdo de sua condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, tendo os seus melhores interesses
avaliados, resguardados e considerados em todas as acdes ou decisdes que lhe digam respeito nas diferentes esferas,
publica ou privada;

Considerando o principio da prioridade absoluta que compreende a primazia de receber a protegdo e socorro em
qualquer circunsténcia, conforme dispde o art. 42 do Estatuto da Crianga e do Adolescente;

Considerando a necessidade de uma intervencdo precoce, minima e urgente, que implica interven¢do imediata, com
respostas rapidas as violagdes de direitos, exercida, exclusivamente, por autoridades e instituicdes indispensaveis a
efetiva promogdo dos direitos e a protecdo das criancas e adolescentes (art. 100, VIl do ECA);

Considerando o principio da participagdo da crianga ou do adolescente, ou o direito destes serem ouvidos, de
expressarem seus pontos de vista, opinides e crengas em assuntos que afetam a sua vida, que se reflete na obrigagdo de
lhes ser assegurado a oportunidade de serem ouvidos em qualquer processo judicial efou em procedimentos
administrativos que lhes sdo afetos, conforme preconiza o art. 12 da Convencdo sobre os Direitos das Criancas,
promulgada pelo Estado Brasileiro via Decreto ne 99.710, de 21 de novembro de 2011;

Considerando o principio da dignidade da pessoa humana, segundo o qual cada crianga ou adolescente deve ser tratado
como um ser humano tnico e valioso, e como tal, ter sua dignidade individual preservada, suas necessidades especiais,
interesses e privacidade respeitados e protegidos, incluindo a inviolabilidade de sua integridade fisica, psiquica e moral,
com a preservagdo da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, das ideias, das crencas, dos espagos e dos
objetos pessoais;

Considerando o principio do acesso a justica, o qual assegura acri e a0 adolescente vitima a prerrogativa de buscar a
efetivagdo de seus direitos, quando violados, e, ao adolescente or, ter a observdncia do devido processo legal, do
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contraditério e da ampla defesa, nos processos judiciais em que figurem como parte, incluindo o direito de
aconselhamento juridico;

Considerando os arts. 26 e 27 da Lei Federal n2 13.431, de 4 de abril de 2017,

DECRETA:

Capitulo |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Este Decreto normatiza e organiza o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente Vitima ou
Testemunha de Violéncia no Ambito Municipal, sendo regido pelos principios e prerrogativas constantes no Estatuto da
Crianga e do Adolescente e demais normas pertinentes, segundo conceitos e prescrigdes consignados e previstos na Lei
Federal ne 13.431, de 4 de abril de 2017 e seu respectivo Decreto.

Art. 22 Para os efeitos deste Decreto, sem prejuizo da tipificagdo das condutas criminosas, sdo formas de violéncia:

| - violéncia fisica, entendida como a agio infligida a crianga ou ao adolescente que ofenda sua integridade ou saude
corporal ou que Ihe cause sofrimento fisico;

Il - violéncia psicologica:

a) qualquer conduta de discriminagdo, depreciacdo ou desrespeito em relagdo a crianga ou ao adolescente mediante
ameaca, constrangimento, humilhagdo, manipulagdo, isolamento, agressdo verbal e xingamento, ridicularizacao,

indiferenca, exploracio ou intimidagao sistematica (bullying) que possa comprometer seu desenvolvimento psiquico ou
emocional;

b) o ato de alienagdio parental, assim entendido como a interferéncia na formacdo psicoldgica da crianga ou do
adolescente, promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avés ou por quem os tenha sob sua autoridade, guarda

ou vigilancia, que leve ao repldio de genitor ou que cause prejuizo ao estabelecimento ou a manutencdo de vinculo com
este;

c) qualquer conduta que exponha a crianga ou o adolescente, direta ou indiretamente, a crime violento contra membro
de sua familia ou de sua rede de apoio, independentemente do ambiente em que cometido, particularmente quando isto
a torna testemunha;

Il - violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que constranja a crianga ou o adolescente a praticar ou
presenciar conjung¢do carnal ou qualquer outro ato libidinoso, inclusive exposicdo do corpo em foto ou video por meio
eletrénico ou ndo, que compreenda:

a) abuso sexual, entedido como toda agdo que se utiliza da crianga ou do adolescente para fins sexuais, seja conjuncdo
carnal ou outro ato libidinoso, realizado de modo presencial ou por meio eletrnico, para estimulacdo sexual do agente
ou de terceiro;

b) exploracdo sexual comercial, entendida como o uso da crianca ou do adolescente em atividade sexual em troca de
remuneracio ou qualguer outra forma de compensagdo, de forma independente ou sob patrocinio, apoio ou incentivo de
terceiro, seja de modo presencial ou por meio eletrénico;

¢) trafico de pessoas, entendido como o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o alojamento ou o acolhimento da
crianca ou do adolescente, dentro do territdrio nacional ou para o estrangeiro, com o fim de exploragdo sexual, mediante
ameaca, uso de forga ou outra forma de coagdo, rapto, fraude, engéno, abuso de autoridade, aproveitamento de situacdo
de vulnerabilidade ou entrega ou aceitagdo de pagamento, entre os casgeprevistos na legislagao;
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IV - violéncia institucional, entendida como a praticada por instituigdo publica ou conveniada, inclusive quando gerar
revitimizacdo.

Capitulo Il
DO SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS

Art. 32 S3o os orgdos, programas, servicos e equipamentos das politicas setoriais que integram os eixos de promocao,
controle e defesa compde o Sistema de Garantia de Direitos, implicado na detec¢io dos sinais de violéncia, com ou sem
revelagdo.

Art. 42 Poder Publico Municipal assegurara as condigdes adequadas ao Sistema de Garantia de Direitos, para que criangas
e adolescentes vitimas de violéncia ou testemunhas de violéncia sejam acolhidos e protegidos, e possam se expressar
livremente, em ambiente compativel com suas necessidades, caracteristicas e particularidades.

Art. 52 Os orgdos, servigos, programas e equipamentos publicos dos sistemas de salide, desenvolvimento social e direitos
humanos, educacdo, cultura, esporte e lazer, trabalhardo de forma integrada e coordenada, garantindo os cuidados
necessarios e a protecdo das criangas e adolescentes, vitimas ou testemunhas de violéncia.

Paragrafo tnico. O atendimento integral é direito da crianca e do adolescente vitimas ou testemunhas de violéncia.
Art. 62 atendimento intersetorial poderd conter as seguintes dimensdes:

| - acolhimento ou acolhida;

Il - chamamento ou comunicagdo a familia ou responsavel;

Il - Escuta Especializada no ambito do respectivo Servico Local de Referéncia;

IV - atendimentos nas redes de satde (Sistema Unico de Saude - SUS) e de assisténcia social (Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS);

V - comunicagdo ao Conselho Tutelar;

VI - comunicagdo as autoridades competentes;

VIl - seguimento na rede de cuidado e de protegdo social;

VIII - aplicagdo de medida de protecdo pelo Conselho Tutelar.

§ 12 As informages sobre as vitimas, testemunhas, membros da familia e outros sujeitos de sua rede afetiva, abrangidas
aquelas coletadas nas Escutas Especializadas, deverdo ser compartilhadas pelos servicos entre si, de forma integrada, por

meio de relatdrios que assegurem a preservagao do sigilo.

§ 22 Outros procedimentos poderdo ser adotados, conforme a necessidade.

Secdo |
Das A¢Bes no Ambito da Saude

Art. 72 Os servicos de atendimento da rede municipal de salde garantirdo, com prioridade absoluta, nos diversos niveis
de atengdo do Sistema Unico de Sadde - SUS, as criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia o
atendimento médico/de salide em qualquer das Unidades Bégicas-ge Salde - UBSs, Estratégias da Satde da Familia - ESFs,
complementados pelo servigo ofertado no Hospital Municipal._-
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Pardgrafo Unico. Nos casos de violéncia sexual, com prioridade absoluta, o atendimento deverd incluir encaminhamentos,
exames, medidas profilaticas contra infecgdes sexualmente transmissiveis, anticoncepcio de emergéncia, orientagdes
quando houver necessidade, além da coleta, identificacdo, descrigdo e guarda dos vestigios.

Secao I
Das A¢Bes no Ambito da Educagdo

Art. 820 profissional da educacdo que identificar atos ou indicios de violéncia contra crianca ou adolescente, no

ambiente escolar ou fora dele, deverd adotar alguma ou todas as agdes descritas nos incisos seguintes, conforme
recomende a situagdo concreta:

| - acolher a crianca ou adolescente;

I - informar a familia da crianga ou do adolescente sobre os seus direitos, os procedimentos de comunicagdo a autoridade
policial e ao Conselho Tutelar e o atendimento do Sistema de Garantia de Direitos;

Il - comunicar ao Conselho Tutelar;

IV - encaminhar ao referencial para a realizacdo de escuta especializada;

Paragrafo dnico. As redes de ensino deverdo contribuir para o enfrentamento das vulnerabilidades que possam
comprometer o pleno desenvolvimento escolar, por meio da implementacdo de programas de prevencao a violéncia.

Secdo Il
Das A¢des no Ambito do Desenvolvimento Social

Art. 92 O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS dispord de servigos, programas e projetos para prevencdo e atencgio
as situacBes de vulnerabilidades, riscos e violagdes de direitos de criancas e adolescentes e suas familias.

§ 12 A protegdo social basica deve atuar para fortalecer a capacidade protetiva das familias e prevenir, nos territérios, as
situagbes de violéncia e violagdo de direitos, referenciando a protegdo social especial, o atendimento especializado
quando essas situacbes forem identificadas.

§ 22 acompanhamento especializado de criangas e adolescentes em situagdo de violéncia e suas familias, no ambito da
Assisténcia Social, serd realizado em articulagdo com os demais servicos, programas e projetos do Sistema Unico de
Assisténcia Social.

§ 32 Os servigos de acolhimento para criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e social, cujas familias ou
responsdveis se encontrem temporariamente impossibilitados de cumprir com suas funcdes de cuidado e protecdo,
devem ocorrer de modo excepcional e provisorio.

§ 42 A crianca e o adolescente em situagdo de violéncia, e bem assim as suas familias, podem ser acompanhadas pelos
servigos de referéncia, nos quais os profissionais devem observar as normativas e orientac®es referentes aos processos
de Escuta Especializada, caso alguma vitima relate, espontaneamente, alguma situacdo de violéncia vivida, tanto no
ambito familiar, como em situag¢do de abrigamento institucional, Casa Lar, Republica ou Familia Acolhedora.

Secao IV
Das Ag¢Bes no Ambito do Conselho Tutelar

Art. 10 Recebida a comunicagdo de que trata o art. 13 da Lei Federal n2 13.431, de 4 de abril de 2017, cabera ao Conselho
Tutelar promover o registro do atendimento realizado, incluindo informagdes eventualmente coletadas com os
responsaveis ou pessoas da Rede de Protecdo, contendo inform necessdrias a aplicagdo da medida de protecio,
bem como proceder nos atos necessarios ao transporte, contato 2l e demais procedimentos com o Servico Local de
Referéncia de Escuta Especializada.
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Secgao V
Do Comité de Gestdo Colegiada

Art, 11 A Rede de Protegdo a Crianga e Adolescente atuard como o Comité de Gestdo Colegiada, conforme preconiza o
art. 92, | do Decreto n2 9.603, de 10 de dezembro de 2018, visando articular, mobilizar, planejar, acompanhar e avaliar as
agOes da rede intersetorial, colaborando para definir fluxos de atendimento e aprimorando suas agdes integradas.

§ 12 Os fluxos de atendimento serdo pactuados no ambito da Rede de Proteg¢do, com a participagdo dos diversos orgédos e
setores que integram a estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal, com atencgdo voltada a evitar a
superposi¢do de tarefas e priorizar a cooperagdo, estabelecer mecanismos de compartilhamento das informagdes e
definir o papel de cada instancia e servigo.

§ 22 A Rede de Protegdo a Crianga e Adolescente podera encaminhar a vitima ou testemunha de violéncia para qualquer
instancia de atencdo em salde, assisténcia social e educagdo, conforme a necessidade, como Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, Escolas Municipais de
Educacdo Infantil e Ensino Fundamental, Conselho Tutelar e outros.

Capitulo 1l
DA ESCUTA ESPECIALIZADA

Art. 12 A Escuta Especializada se configura como o procedimento de entrevista sobre situacdo de violéncia com crianca
ou adolescente, limitado o relato estritamente ao necessdrio para o cumprimento de sua finalidade, a ser realizada junto
ao Servico Local de Referéncia, por equipe técnica capacitada, respeitados os seguintes procedimentos:

| - a crianga ou o adolescente deve ser informado em linguagem compativel com o seu desenvolvimento acerca dos
procedimentos formais pelos quais terd que passar e sobre a existéncia de servigos especificos da rede de protegdo, de
acordo com as demandas de cada situagdo;

Il - a busca de informagBes para o acompanhamento da crianga e do adolescente devera ser priorizada, com os
profissionais envolvidos no atendimento, com seus familiares ou acompanhantes;

Ill - o profissional envolvido no atendimento primard pela liberdade de expressdo da crianca ou do adolescente e sua
familia e evitara questionamentos que fujam aos objetivos da Escuta Especializada;

IV - a Escuta Especializada nao tem o escopo de produzir prova para o processo de investigacdo e de responsabilizacdo, e
fica limitada estritamente ao necessdrio para o cumprimento de sua finalidade de protegdo social e de provimento de
cuidados;

V - a Escuta Especializada somente poderad ser realizada por profissional de nivel superior, capacitado para o cumprimento
dessa finalidade, sendo assistentes sociais, pedagogos e psicologos.

Art. 13 Qualquer pessoa que tenha conhecimento ou presencie agdo ou omissdo que constitua violéncia contra crianca ou
adolescente, verificada em local publico ou privado, tem o dever de comunicar o fato, nas seguintes portas de entrada:

| - 0 Disque 100;

Il - a familia;

Il - os servigos de salde, educagdo e as&cia social;
it

IV - a Rede de Protegdo a Crianga e ao lescente;

V - o Conselho Tutelar;

VI - o Poder Judiciario;
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VIl - o Ministério Publico;
VIl - a Policia Civil;

IX - a Brigada Militar;

X - a Defensoria Publica;
XI - outros.

§ 12 Aplica-se o disposto no "caput" aos casos relacionados a crianga ou ao adolescente que seja testemunha de violéncia.
§ 22 Os casos em que existam indicios também devem ser comunicados.

Art. 14 Apds a entrada no Sistema de Garantia de Direitos, o Conselho Tutelar devera acompanhar a familia e aplicar as
medidas protetivas, conforme art. 129 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, encaminhando a vitima ou testemunha:

I- ao Servigo Local de Referéncia de Escuta Especializada;
Il - a Delegacia de Policia.

Art. 15 Serd adotado modelo de registro de informagdes colhidas durante os procedimentos de escuta especializada, para
compartilhamento no ambito do Sistema de Garantia de Direitos, que conterd minimamente:

| - dados pessoais da crianca e do adolescente;
Il - descrigdo sucinta do atendimento;

[l - relato espontdaneo, quando houver;

IV - encaminhamentos realizados.

Art. 17 O compartilhamento de informacées devera assegurar o sigilo dos dados pessoais das criangas e adolescentes,
vitimas ou testemunhas de violéncia.

Paragrafo Unico. A utilizagdo indevida ou a divulgagdo de informagBes constantes nos registros de que trata o "caput"
deste artigo sujeitardo o profissional a responsabilizagdo administrativa, sem prejuizo de eventuais sangdes de natureza
civel e penal.

Art. 18 Imediatamente apds a realizacdo da Escuta Especializada, o profissional responsavel deverd realizar o
preenchimento da Ficha de Notificagdo Individual do Sistema de Notificagdo de Agravos de Notificagdo - SINAN,
encaminhando ao Setor de Vigilancia Epidemioldgica da Secretaria Municipal de Saude.

Capitulo IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 19 A Administragdo Publica Municipal objetivara o aprimoramento de mecanismos de integracdo do fluxo municipal
de atendimento as criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia descrito em anexo a este decreto.

Art. 20 A Administracdo Publica Municipal capacitard os profissionais das Secretarias de Desenvolvimento Social,
Educagdo e Saude, bem como os integrantes da Rede de Protegdo, em metodologias ndo revitimizantes de atengao as
criangas e adolescentes, respeitada a disponibilidade orgamentaria e financeira, proporcionando:

I - cursos de aperfeigopamento;
Il - cursos de formagao inicial e continuada;

Il - reunides de equipes, voltadas a compreensdo e ao esclarecimento do fluxo de encaminhamento em casos que
envolverem criangas e adolescentes vitimas ou testemun e violéncia.

Art. 21 O depoimento especial é o procedimento de oitiva
Ly

e crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia
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perante autoridade policial ou judicidria com a finalidade de produgdo de provas, devendo ser realizado por profissional
capacitado.

Paragrafo Unico. A Administragdo Pdblica Municipal poderd formalizar parcerias com entidades e/ou convénios com
érgidos competentes para a realizagdo de tal procedimento, respeitada a disponibilidade orgamentdria, financeira e de
recursos humanos.

Art. 22 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

Gabinete da Prefeita do Municipio de Jodo Alfredo/PE, em 19 de maio de 2020.

ana da Concei¢do
PREFEITA
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ANEXO |

FLUXO INTEGRADO E O PROTOCOLO INTERSETORIAL PARA ATENDIMENTO A CRIANCAS E ADOLESCENTES VITIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA

SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS COM SERVICO DE REFERENCIA - CIDADES DE MEDIO E PEQUENO PORTE

© Conselho Tutelar deveré acompanhar a familia e aplicar medidas protetivas, conforme art. 129 do ECA, para:

Crian¢ca e
Adolescente P&l};ﬁ%ﬁt
Vitimas e/ou Ao
Ieslf'n-:??hm 3431717 TRATAMENTO DE SAUDE.
13431737 At 4 SERVICO LOCAL DE REFERENCIA® i
DELEGACIA (preferencialmente em Equlpomen!o de Saude) EQUIPES DE SAUDE MENTAL
FAMILIAR DE POLICIA M:;: X4 ‘_.;: :.:e"e-? { :: ’
“EDUCACAO: Sl ; ey ASSISTENCIA SOCIAL
i . . Arts. 8%, 31222 . ALl [l “CRAS
-violéncia SAUDE i ESCUTA ESPECIALIZADA da crianca ou adolescente B
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SOCIAL, REGUISICAC PERICIAL EDUCAGAC:
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PUBLICO J MINISTERIO PUBLICO
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